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Sistema De Comando De Incidentes (Sci)

E-Learning 50 horas Nivel 2 Prevencion de Rie...

COMPETENCIA A DESARROLLAR
Aplicar procedimientos operativos del sistema de comando de incidentes segun criterios
de coordinacién estructurada y respuesta eficiente ante emergencias laborales.

Aprendizajes esperados y contenidos

a Identificar principios, funciones y estructura del Sistema de Comando de Incidentes segin 15h
criterios de funcionamiento coordinado, jerdrquico y escalable en emergencias.

Introduccién al SCl o Origen y propésito (FIRESCOPE, FEMA, ONEMI/SENAPRED) o Importancia de la
coordinacién interinstitucional

Principios bdsicos del SCIl o Unidad de mando, cadena de mando o Escalabilidad, flexibilidad,
modularidad o Responsabilidad y autoridad durante emergencias

Estructura y roles principales o Comandante de Incidentes y oficiales de Seguridad, Informacién Publica,
Enlace o Secciones: Operaciones, Logistica, Planificacién, Administracién/Finanzas o Transferencia del
mando (principios y buenas prdcticas)

Reconocer estrategias de aplicacién del Sistema de Comando de Incidentes segin escenarios 17 h
de emergencia y disponibilidad de recursos operativos.

Identificacion de riesgos o Terremotos, incendios, tsunamis, erupciones o Robos, disturbios, crisis
sanitarias, accidentes industriales

Andilisis de impacto y probabilidad o Clasificacion de amenazas o Evaluacién FODA para gestidon de
emergencias

Adecuacion del SCI o Activaciéon proporcional del sistema o Ajuste de roles segin recursos disponibles o
Ejemplos aplicados (p. ej., centros comerciales)

Disefio del Plan de Accién del Incidente (PAI) o Estructura minima, asignacion de funciones o Coordinacion
interna

Aplicar procedimientos de planificacién, coordinacién y traspaso del mando segun estandares 18h
de instalacién, zonificacién y articulacién interinstitucional en incidentes reales.

Instalacion del Puesto de Comando de Incidentes (PCI) o Requisitos fisicos y logisticos o Zonificaciéon del
sitio (zonas caliente, tibia, fria)

Coordinaciéon con entidades externas o Oficial de Enlace o Comando Unificado o Articulaciéon con
bomberos, carabineros, SAMU, SENAPRED

Entrega de mando en escenarios reales o Evaluacién conjunta y declaracién formal o Comunicacién
interna del traspaso

Resumen ejecutivo del incidente o Identificacion de recursos utilizados o Protocolos de documentacion



Dirigido a

Prevencionistas de riesgos.

Requisitos de ingreso

Conocimiento en protocolo de comando de accidentes y prevencion de riesgos. Medido con prueba de
ingreso. Medido con prueba de ingreso. Curso cuenta con induccidén tecnolégica-metodoldgica, disponible
en plataforma. Contar con un computador con a lo menos un procesador intel, minimo 2 gb de memoria
ram, conexion a Internet. Contar con correo electrénico habilitado, navegador actualizado y adobe acrobat
reader. Contar con manejo a nivel usuario de Microsoft Office, y que tengan conocimientos del sistema
operativo Windows.

Metodologia

(QUE HARA? El participante analizard los principios, componentes y funciones del Sistema de Comando de
Incidentes (SCI) como herramienta de gestion y coordinacién en situaciones de emergencia laboral,
reconociendo estructuras jerdrquicas, roles operativos y mecanismos de respuesta ante eventos criticos,
conforme a normativas nacionales e internacionales. ; COMO LO HARA? El curso serd impartido en
modalidad asincrénica mediante una plataforma LMS disponible 24/7, con contenidos organizados en tres
maodulos progresivos. En el médulo 1, el participante identificard el origen, propdsito y principios del SCI, sus
ventajas operativas y su aplicabilidad en escenarios laborales, mediante cdpsulas audiovisuales, material
de lectura descargable y cuestionarios autoaplicados. En el mdédulo 2, describird la estructura jerdrquica del
SCI, funciones clave (comando, operaciones, logistica, planificacién, finanzas) y roles asignables en
incidentes, a través de infografias, andlisis de esquemas organizativos y ejercicios de asociacién. En el
maodulo 3, analizard procedimientos generales de activacion, coordinacidén interinstitucional y transicién del
control de incidentes, utilizando estudios de caso, guias paso a paso y ejemplos de implementaciéon en
contextos industriales y de servicios. Cada mddulo incluird lecturas técnicas, cdpsulas explicativas,
evaluaciones formativas y ejercicios de aplicacién conceptual. El enfoque metodolégico estd centrado en el
razonamiento estructural, comprensidn organizativa y toma de decisiones en escenarios simulados. ; CON
QUE Y DONDE LO HARA? El curso se desarrollard integramente en una plataforma de educacion
asincroénica, accesible desde computador, notebook o dispositivo mévil con conexién a internet. El
participante deberd contar con navegador actualizado, visor de documentos en PDF y conocimientos
bdsicos de navegacion digital. Los recursos diddcticos incluirdn cdpsulas de video, presentaciones
interactivas, manuales del SCI, esquemas de funciones, formatos de roles y ejemplos de procedimientos
operativos estdndares (POE). No se requiere conexidn en tiempo real ni participacion sincrénica. La
plataforma organizard los contenidos con navegacion progresiva por moédulos, actividades desbloqueables
por avance y redistro automdtico del desempefo. Se dispondrd de tutoria asincrénica mediante mensajeria
interna, con respuesta garantizada en un mdximo de 48 horas hdbiles. La evaluacién final se basard en un
andlisis escrito de un caso simulado de emergencia laboral, donde el participante deberd identificar las
funciones del SCI aplicables, proponer una estructura de comando ajustada al contexto y justificar su
organizacién conforme a los principios del sistema. Esta metodologia favorece el aprendizaje reflexivo,
estructurado y contextualizado, asegurando la transferencia conceptual de los fundamentos del SCl a
escenarios reales de emergencia en el entorno laboral.
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Evaluacién

Instrumento de evaluacion: evaluacion diagndstica mediante cuestionario medido con pauta de evaluacion.
Evaluaciones sumativas por capitulo de resolucion de problemas y/o resoluciéon de casos medida con pauta
de evaluacién. Evaluacion final mediante cuestionario con casos medido con rubrica de evaluaciéon. Norma
de evaluacion: escala de 1,0 a 7,0 siendo 4,0 la nota minima de aprobacion (parciales: 70%, final: 30%).
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